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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya sehingga
Manual Book Inovasi KIA Go School Kecamatan Karanggayam ini dapat disusun dengan
baik.

Manual Book ini disusun sebagai pedoman pelaksanaan pelayanan Kartu Identitas Anak
(KIA) melalui inovasi KIA Go School, yaitu pelayanan jemput bola oleh petugas Kecamatan
Karanggayam ke satuan pendidikan TK dan PAUD. Inovasi ini bertujuan mendekatkan
pelayanan administrasi kependudukan kepada masyarakat, meningkatkan cakupan
kepemilikan KIA, serta memberikan kemudahan, kecepatan, dan kepastian pelayanan bagi
anak usia dini.

Dokumen ini memuat gambaran pelaksanaan, alur pelayanan, pembagian tugas, standar
operasional prosedur, serta mekanisme monitoring dan evaluasi sehingga dapat menjadi acuan
bagi seluruh petugas pelaksana maupun pihak sekolah dalam menyelenggarakan pelayanan
secara efektif, efisien, transparan, dan akuntabel.

Kami menyampaikan terima kasih kepada semua pihak yang telah mendukung
penyusunan dan pelaksanaan inovasi ini. Saran dan masukan yang membangun sangat
diharapkan demi penyempurnaan manual ini di masa mendatang.

Semoga Manual Book ini memberikan manfaat dan menjadi pedoman dalam

meningkatkan kualitas pelayanan administrasi kependudukan di Kecamatan Karanggayam.

Karanggayam, 20 April 2026
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Administrasi kependudukan merupakan urusan pemerintahan yang penting dalam
menjamin tertib administrasi dan perlindungan hak warga negara. Salah satu dokumen
penting bagi anak adalah Kartu Identitas Anak (KIA). Di Kecamatan Karanggayam masih
terdapat anak usia TK dan PAUD yang belum memiliki KIA karena keterbatasan akses
pelayanan, kurangnya informasi, dan kesibukan orang tua. Untuk menjawab permasalahan
tersebut, Kecamatan Karanggayam melaksanakan inovasi KIA Go School, yaitu pelayanan
jemput bola ke TK dan PAUD sehingga masyarakat lebih mudah memperoleh pelayanan KIA

secara cepat, mudah, efektif, dan efisien.

B. Dasar Hukum

1. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan
sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013

2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 2 Tahun 2016 tentang Kartu Identitas Anak.

3. Peraturan Bupati Kebumen yang mengatur penyelenggaraan administrasi kependudukan.

C. Maksud dan Tujuan

Maksud : sebagai pedoman pelaksanaan inovasi KIA Go School.
Tujuan:

1. Meningkatkankepemilikan KIA.

2. Mempermudah pelayanan kepada masyarakat.

3. Mendukung tertib administrasi kependudukan.

4. Meningkatkan kualitas pelayanan publik.

D. Sasaran
Anak usia dini pada TK, PAUD di wilayah Kecamatan Karanggayam beserta orang

tua/wali dan sekolah sebagai mitra pelaksanaan pelayanan.

E. Manfaat
Memberikan kemudahan pelayanan kepada masyarakat, meningkatkan cakupan
kepemilikan KIA, memperkuat kerja sama dengan sekolah, dan meningkatkan kualitas

pelayanan publik.



BAB II
GAMBARAN INOVASI KIA GO SCHOOL

A. Pengertian Inovasi

Inovasi KIA Go School merupakan program pelayanan jemput bola Kartu Identitas Anak
(KIA) yang dilaksanakan oleh Kecamatan Karanggayam dengan mendatangi langsung TK
dan PAUD. Program ini bertujuan mendekatkan pelayanan administrasi kependudukan

kepada masyarakat sehingga proses pengajuan KIA menjadi lebih mudah, cepat, dan efisien.

B. Konsep Pelayanan Jemput Bola

Pelayanan dilaksanakan melalui koordinasi dengan sekolah untuk menentukan jadwal
kunjungan. Sekolah membantu menyampaikan informasi kepada orang tua, mengumpulkan
persyaratan, kemudian petugas kecamatan melakukan verifikasi berkas, pendataan, dan
penyampaian berkas untuk proses penerbitan KIA. Setelah selesai diterbitkan, KIA

diserahkan kembali melalui sekolah kepada orang tua.

C. Ruang Lingkup Pelayanan

Ruang lingkup kegiatan meliputi sosialisasi, koordinasi dengan TK dan PAUD,
pengumpulan berkas persyaratan, verifikasi dokumen, pelayanan administrasi kependudukan,
penyerahan hasil pelayanan, serta monitoring pelaksanaan kegiatan di seluruh wilayah

Kecamatan Karanggayam.

D. Prinsip Pelayanan

Pelaksanaan KIA Go School mengedepankan prinsip mudah, cepat, tepat, transparan,
akuntabel, nondiskriminatif, responsif, serta berorientasi pada kepuasan masyarakat. Seluruh
pelayanan diberikan tanpa membedakan latar belakang masyarakat dan dilaksanakan sesuai

ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku.



BAB III
PELAKSANAAN KEGIATAN

A. Tahapan Pelaksanaan
Pelaksanaan diawali koordinasi dengan TK/PAUD, penjadwalan, sosialisasi,

pengumpulan berkas, verifikasi, pengajuan penerbitan KIA, dan penyerahan KIA.

B. Persyaratan Pelayanan
Fotokopi KK, fotokopi akta kelahiran, pas foto sesuai ketentuan (bila diperlukan), dan

formulir permohonan.

C. Mekanisme Pelayanan
Sekolah mengumpulkan berkas, petugas kecamatan memverifikasi, berkas diproses

untuk penerbitan KIA, kemudian KIA diserahkan melalui sekolah.

D. Alur Pelayanan
Koordinasi — Sosialisasi — Pengumpulan Berkas — Verifikasi — Penerbitan KIA —

Penyerahan KIA.

E. Jadwal Pelaksanaan
Pelaksanaan disesuaikan dengan kalender kegiatan sekolah dan jadwal yang ditetapkan

Kecamatan.



BAB IV
ORGANISASI PELAKSANA

A. Penanggung Jawab

Camat Karanggayam sebagai penanggung jawab kegiatan.

B. Tim Pelaksana

Kasi Pelayanan, petugas pelayanan, operator administrasi, serta pihak TK/PAUD.

C. Pembagian Tugas
Masing-masing petugas melaksanakan koordinasi, verifikasi, administrasi, dokumentasi,

dan pelaporan.

D. Koordinasi

Koordinasi dilakukan dengan Disdukcapil, sekolah, dan pemerintah desa bila diperlukan.



BABYV
MONITORING DAN EVALUASI

A. Monitoring

Monitoring dilakukan pada setiap kegiatan pelayanan.

B. Evaluasi

Evaluasi dilakukan secara berkala terhadap jumlah layanan, kendala, dan tindak lanjut.
C. Indikator Keberhasilan

Meningkatnya kepemilikan KIA, kepuasan masyarakat, dan ketepatan pelayanan.



BAB VI
PENUTUP

Penutup
Manual Book ini menjadi pedoman pelaksanaan Inovasi KIA Go School Kecamatan
Karanggayam agar pelayanan berjalan efektif, efisien, akuntabel, dan memberikan manfaat

bagi masyarakat.
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